TRUSTED
SHOPS

Ogdlne warunki licencyjne dla znakéw towarowych spoétki Trusted Shops

Trusted Shops SE jest —w odniesieniu do znakéw towarowych Trusted Shops, a takze udostepnianego
systemu internetowego oraz wszelkich innych podlegajgcych ochronie ustug i licencjonowanych tresci
udostepnianych w ramach Umowy — wtascicielem wszelkich istniejgcych praw wiasnosci intelektualne;j
(w szczegolnosci praw autorskich, praw do znakéw towarowych, praw do wzoréw przemystowych, a
takze praw do lub w zwigzku z bazami danych oraz praw do tajemnic przemystowych lub w zwigzku z
nimi).

Znaki towarowe Trusted Shops obejmujg marki wtasne Trusted Shops, do ktérych uzywania
upowazniony jest wylgcznie Trusted Shops, a takze wymienione ponizej licencyjne znaki towarowe
Trusted Shops na ktorych uzytkowanie Trusted Shops zezwala swoim optacajgcym cztonkostwo w
Trusted Shops — Cztonkom (dalej: sklepom cztonkowskim) na zasadach okreslonych w Ogdélnych
Warunkow Cztonkostwa (TS-AMB_PL) oraz Uzytkownikom korzystajgcych z odpfatnych funkgji
platformy eTrusted (dalej: uzytkownicy). W kazdym przypadku warunkiem uzytkowania znakéw
towarowych jest ponadto przestrzeganie niniejszych warunkéw licencyjnych dla znakéw towarowych
spotki Trusted Shops (dalej ,warunki licencji”).

Poza przypadkami okreslonymi powyzej, zabronione jest wykorzystywanie znakow towarowych
Trusted Shops lub stwarzanie wrazenia, ze dana strona internetowa sklepu cztionkowskiego zostata
sprawdzona przez Trusted Shops. Trusted Shops przyznaje uzytkownikom bezptatnych ustug
podstawowych prawo do korzystania ze znakoéw towarowych wytgcznie w odniesieniu do znakdéw
»1rstd-Login”, o ile i w zakresie, w jakim zostato to wyraznie okreslone ponize;.

Opisane ponizej prawa sklepu cztonkowskiego/uzytkownika do wykorzystywania znakéw towarowych
Trusted Shops wygasajg z chwilg i na tak dtugi okres czasu, jak dtugo sklep cztonkowski/uzytkownik,
w tym uzytkownik ustug podstawowych nie spetnia jednego lub wiecej warunkow niniejszej licencji w
odniesieniu do swojej obecnosci w internecie (zarejestrowanej strony internetowej), a takze jezeli
sklep cztonkowski/uzytkownik w tym uzytkownik ustug podstawowych zalega z zaptatg opfat
cztonkowskich przez co najmniej 7 dni pomimo otrzymania przypomnienia/upomnienia oraz gdy
wygasa umowa zawarta miedzy Trusted Shops a sklepem cztonkowskim/ uzytkownikiem/
uzytkownikiem ustug podstawowych. Trusted Shops sprawdza przestrzeganie warunkéw licencji
przez sklep cztonkowski/uzytkownika/uzytkownika ustug podstawowych wedtug wtasnego uznania, w
sposo6b ciagty i w drodze wyrywkowych kontroli. Po rozwigzaniu/zakonczeniu Umowy z Trusted
Shops nalezy usung¢ wszelkie odniesienia do wspotpracy z Trusted Shops oraz znaki towarowe
wykorzystywane zgodnie z niniejszymi warunkami licencyjnymi.

1. Przyznanie prawa do wykorzystywania Znaku Jakosci Trusted Shops (,,Trustmark”)
Trusted Shops przyznaje swoim certyfikowanym Cztonkom (sklepom cztonkowskim) oraz

Uzytkownikom odptatnych ustug odwotywalne, niewytgczne i niepodlegajgce sublicencjonowaniu
prawo do wykorzystywania Znaku Jakos$ci Trusted Shops (Trustmark)

- poprzez dokonanie jego integracji w ramach narzedzia Trustbadge na odpowiedniej
certyfikowanej (zarejestrowanej) obecnosci sklepu cztonkowskiego w internecie zgodnie z
wytycznymi dotyczgcymi integracji Trustbadge lub
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poprzez pobranie go z Brandcenter Trusted Shops i uzycie (opublikowanie) w ramach broszur
marketingowych, katalogach, e-mailach i innych indywidualnie uzgodnionych mediach —w celu
podkreslenia faktu dokonanej certyfikacji obecnosci sklepu cztonkowskiego w internecie, pod
warunkiem, ze nie bedzie to sprawia¢ wrazenia, ze oferta sklepu czionkowskiego zostata
certyfikowana przez Trusted Shops, w sytuacji gdy taka certyfikacja nie jest aktywna lub nie
byta przedmiotem zawartej umowy cztonkowskiej

pod nastepujgcymi warunkami:

Posiadanie cztonkostwa w Trusted Shops

Trusted Shops certyfikowato zarejestrowang strone sklepu cztonkowskiego dla ktérej uzywany
jest Znak Jakosci Trusted Shops

Zgodno$¢ sklepu cztonkowskiego z Kryteriami Jakosci Trusted Shops

Umozliwienie klientom certyfikowanego przez Trusted Shops sklepu czionkowskiego
dokonania rejestracji i uczestnictwa w programie ,Ochrony Kupujgcego Trusted Shops” i
~.Gwarancji Trusted Shops”

Zachowanie zgodnoéci z obowigzkami okreslonymi w Ogélnych Warunkach Cztonkostwa (TS-
AMB_PL), w szczegodlnosci: pkt. A4.2, Ad4.4, A4.6, B3.2, B3.3, B3.4, C2.1, C2.2, C2.5, C2.7,
C2.8.

Przestrzeganie Katalogu wykluczen Trusted Shops

Realizowanie terminowych ptatnosci z tytutu roszczen regresowych Trusted Shops w
kontekscie rozpatrzonych zgtoszen dot. ochrony kupujgcego

Terminowa realizacja optat

Terminowe dostarczanie dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia oceny zdolnosci
kredytowej

2. Przyznanie prawa do wykorzystywania graficznego symbolu Trusted Shops

Trusted Shops przyznaje rowniez swoim certyfikowanym Cztonkom (sklepom cztonkowskim) oraz
Uzytkownikom odptatnych ustug odwotywalne, niewytgczne i niepodlegajgce sublicencjonowaniu
prawo do wykorzystywania nastepujgcego graficznego symbolu Trusted Shops

©

poprzez integracje z Trustbadge i zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi korzystania z Trustbadge
i/lub

poprzez jego wykorzystanie w widzecie dostarczonym przez Trusted Shops i/lub

poprzez pobranie go z Brandcenter Trusted Shops i uzycie (opublikowanie) w ramach broszur
marketingowych, katalogach, e-mailach i innych indywidualnie uzgodnionych mediach w celach
marketingu systemu Opinii Trusted Shops o Sklepie

poprzez integracje w ramach publikacji opinii za posrednictwem Social Media Creator

pod nastepujgcymi warunkami:

Posiadanie cztonkostwa w Trusted Shops lub korzystanie z odptatnej ustugi w ramach
warunkéw wykrozystywania platformy eTrusted.

Wykorzystywanie Systemu Opinii Trusted Shops/platformy eTrusted w celach zbierania opinii
o sklepie i/lub opinii produktowych
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W przypadku sklepéw czionkowskich: zachowanie zgodnosci z obowigzkami okreslonymi w
Ogdlnych Warunkach Cztonkostwa (TS-AMB_PL), w szczegolnosci: pkt. A4.2, A4.4, A4.6 oraz
C2.1,C2.2,C2.5, C2.7, C2.8.

W przypadku uzytkownikow: przetrzeganie warunkow uzytkowania platofrmy eTrusted i
wytycznych dotyczgcych obstugi systemu opinii.

Przestrzeganie Katalogu wykluczen Trusted Shops

Przestrzeganie terminéw udzielania odpowiedzi na otrzymane zapytania

Terminowa realizacja opfat

3. Przyznanie prawa do wykorzystywania znakéw/symboli ,,trstd-Login”

Trusted Shops przyznaje swoim certyfikowanym sklepom cztonkowskim, uzytkownikom oraz
uzytkownikom ustug podstawowych, ktdrzy wykupili ustuge #trstd login lub ktérym ustuga #trstd login
zostata udostepniona przez Trusted Shops w inny sposéb, odwotywalne, niewytgczne i
niepodlegajgce sublicencjonowaniu prawo do wykorzystywania znakéw ,trstd-Login”

poprzez integracje funkgji ,trstd-Login” z strong internetowg objetg Umowa,

poprzez integracje w ramach narzedzia Trustbadge zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi
korzystania z Trustbadge i/lub

poprzez wykorzystanie w widzecie dostarczonym przez Trusted Shops, o ile jest dostepny,
i/lub

poprzez wykorzystanie, w ramach udostepnionej do pobrania i zatwierdzonej w Brandcenter
prezentacji, w broszurach, katalogach, wiadomosciach e-mail oraz innych indywidualnie
uzgodnionych mediach, w celu promowania systemu opinii Trusted Shops,

pod nastepujgcymi warunkami:

Pomysine przeprowadzenie opartej na Al weryfikacji autentycznosci lub wykazanie
autentycznosci w inny odpowiedni sposéb;

Przestrzeganie Katalogu wykluczen Trusted Shops;

Terminowa realizacja opfat (dotyczy sklepéw cztonkowskich i uzytkownikow);

W przypadku sklepéw cztonkowskich: zachowanie zgodnosci z obowigzkami okreslonymi w
Ogodinych Warunkach Czionkostwa (TS-AMB_PL), w szczegdlnosci: pkt. A4.2, A4.4, A4.6
oraz C2.1, C2.2, C2.5, C2.7, C2.8;

W przypadku uzytkownikow ustug podstawowych: przestrzeganie warunkow korzystania z
ustugi #trstd login.
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